Urzad Miasta i Gminy w Krapkowicach
47-303 Krapkowice ul.3 Maja 17, tel. 77 44 66 800, fax. 77 44 66 888
e-mail:umig@krapkowice.pl, www.krapkowice.pl

Edycja: 1/2025

Numer karty:

KARTA USLUGI S0-07

DOWODY OSOBISTE

Podstawa P Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 671)
Prawna: . Rrozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 27 grudnia 2023 r. w sprawie
wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i
zwrotu ( Dz. U. z 2023 r. poz. 2798)
* Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 10 czerwiec 2022 r. w sprawie
warstwy elektronicznej dowodu osobistego( Dz. U. z 2022 r. poz. 1431)
e Ustawa z dnial4 czerwcal960r. — Kodeks postepowania administracyjnego
(t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572 ).
e Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2111 z pdzn. zm.).
e Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne (t .j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1557).
Wymagane | 1. Kolorowa fotografia osoby ubiegajacej sie o wydanie dowodu osobistego
dokumenty: o wymiarach 35x45 mm, wykonana na jednolitym jasnym tle, z rbwnomiernym oswietleniem,

. majaca dobrg ostros$¢ oraz odwzorowujaca naturalny kolor skéry oraz obejmujaca wizerunek od
wierzchotka gtowy do gérnej czesci barkow, tak aby twarz zajmowata 70-80% fotografii, pokazujaca
wyraznie oczy, zwtaszcza zrenice, przedstawiajaca osobe w pozycji frontalnej z zachowaniem
symetrii w pionie, bez nakrycia glowy i okularéw z ciemnymi szktami, patrzacg na wprost z
otwartymi oczami, nieprzestonietymi wtosami, z naturalnym wyrazem twarzy, zamknigetymi ustami i
niezastonietymi brwiami.

2. Fotografia osoby ubiegajacej sie o wydanie dowodu osobistego, ktérej stan zdrowia nie pozwala
na spetnienie wymogow, o ktérych mowa w pkt. 1, w zakresie wizerunku oraz fotografia dziecka do
5 roku zycia moze przedstawiac¢ osobe
z zamknietymi oczami, innym niz naturalny wyraz twarzy lub otwartymi ustami
3. Fotografie wykonuje sie nie wczesniej niz 6 miesiecy przed dniem ztozenia wniosku.
4. Fotografie sktada sie w postaci papierowej na papierze fotograficznym lub papierze fotograficznym
przeznaczonym do drukarek.
Optaty: | Brak optat
Miejsce Wydziat Spraw Obywatelskich (SO):
P - II budynek UMIG - 1 pietro, pokdj nr 24,
zalatmemar - tel. 77 44 66 807, 77 44 66 871,
SPrawy: | . c_mail: j.marcinek@krapkowice.pl ; a.nowak@krapkowice.pl,
adres do e-Doreczen: AE:PL-74353-83153-RSURF-18
- godziny urzedowania: poniedziatek 7.30-17.00,
wtorek-czwartek 7.30-15.30,
pigatek 7.30-14.00
Kasa urzedu czynna: pon.- pt. 9:00 - 13:30
Termin | Wniosek mozesz ztozy¢ przez internet lub osobiscie w urzedzie. Jesli sktadasz wniosek przez internet,
skladania musisz uzupetni¢ go o odciski palcéw i wzdr podpisu. Dane te zostang pobrane w urzedzie i
dok c umieszczone w dowodzie osobistym.
okumentow Na wizyte w urzedzie masz 30 dni od ztozenia wniosku przez internet. Po tym terminie twdj wniosek
= | nie zostanie zrealizowany (pozostanie bez rozpoznania).
Termin | Ok. 30 dni od daty ztozenia wniosku,
rozpatrzenia Pod adresem obywatel.gov.pl jest mozliwosc¢ sprawdzenia, statutu wykonania dowodu osobistego.
sprawy:
Tryb Od decyzji wydanej przez organ ewidencji ludnosci stronom postepowania przystuguje prawo ztozenia

odwotawczy:

odwotania do wiasciwego wojewody, w terminie 14 dni od daty doreczenia tej decyzji
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Uwagi i
dodatkowe
informacje:

Whniosek sktada osoba ubiegajaca sie o wydanie dowodu osobistego, z wyjatkiem:

e 0soby matoletniej, ktoérej do ukonczenia 18 roku zycia zostato wiecej niz 30 dni, w imieniu ktérej
wniosek skiada jeden z rodzicéw lub opiekun prawny;

e 0soby ubezwtasnowolnionej catkowicie pozostajacej pod wiadza rodzicielska,

w imieniu ktorej wniosek sktada jeden z rodzicow;

e 0soby ubezwtasnowolnionej catkowicie niepozostajacej pod wtadza rodzicielskg, w imieniu ktérej
whiosek sktada opiekun prawny;

e 0soby ubezwtasnowolnionej czesciowo, w imieniu ktorej wniosek skfada jeden

z rodzicow lub kurator.

Od osoby ubiegajacej sie o wydanie dowodu osobistego, ktéra ukonczyta 12. rok zycia, pobiera sie
odciski palcow wskazujacych obu dtoni za pomoca elektronicznego urzadzenia do pobierania
odciskow palcéw. W przypadku gdy odcisk palca wskazujacego jest nieczytelny lub brak tego
palca, odcisk pobiera sie kolejno z palca srodkowego, serdecznego albo kciuka, w odniesieniu do
kazdej z dioni. Jezeli odciski wszystkich palcéw danej dtoni wykazujq niska jakos¢, pobiera sie
odcisk palca danej dtoni, ktory ma najwyzsza jakosc.

Dowdd osobisty odbiera sie osobiscie w siedzibie organu gminy, w ktérym zostat ztozony wniosek.
e Dowdd osobisty wydany osobie nie posiadajacej zdolnosci do czynnosci prawnych odbiera rodzic
albo opiekun prawny.

e Dowdd osobisty wydany osobie posiadajacej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych
odbiera osoba ubiegajgca sie o wydanie dowodu osobistego, rodzic lub kurator.

Termin waznosci dowodu osobistego:

-dowdd osobisty wydany osobie, ktéra nie ukonczyta 12. roku zycia, jest wazny przez okres 5 lat
od daty jego wydania,

-Dowdd osobisty wydany osobie, ktora ukonczyta 12. rok zycia, jest wazny przez okres 10 lat od
daty jego wydania.

- dowdd osobisty wydany osobie, ktéra ukonczyta 12. rok zycia, od ktérej chwilowo fizycznie nie
jest mozliwe pobranie odciskéw ktdregokolwiek z palcow, jest wazny przez okres 12 miesiecy od
daty jego wydania.

Certyfikat podpisu osobistego zamieszcza sie w warstwie elektronicznej dowodu osobistego osoby,
ktdra posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych i przy sktadaniu wniosku o wydanie dowodu
osobistego wyrazita zgode na zamieszczenie tego certyfikatu, albo — w przypadku osoby
matoletniej ktéra ukonczyta 13 rok zycia - zgode te wyrazit rodzic, opiekun prawny lub kurator tej
osoby. Utrate lub uszkodzenie dowodu osobistego zgtasza sie organowi gminy lub konsulowi
osobiscie lub przez petnomocnika na stosownym formularzu. Utrate lub uszkodzenie dowodu
osobistego w formie dokumentu elektronicznego zgtasza sie na formularzu utraty lub uszkodzenia
dowodu.

Zgtoszenia zawieszenia lub cofniecia zawieszenia certyfikatow zamieszczonych w warstwie
elektronicznej dowodu osobistego dokonuje posiadacz dowodu osobistego majacy petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych, ktory czasowo utracit kontrole nad dokumentem:

osobiscie w siedzibie organu dowolnej gminy, w formie pisemnej, po opatrzeniu wtasnorecznym
czytelnym podpisem zgtaszajacego,

w formie dokumentu elektronicznego do organu gminy, ktéry wydat dowdd osobisty, po
opatrzeniu kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem zaufanym, a w przypadku
zgtoszenia przez osobe (rodzica, opiekuna prawnego, kuratora lub petnomocnika), ktéra dokonuje
zgtoszenia w imieniu posiadacza dowodu osobistego, réwniez podpisem osobistym;

przy uzyciu ustugi elektronicznej udostepnionej przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji
po uwierzytelnieniu posiadacza dowodu osobistego.

W imieniu osoby nieposiadajacej zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajacej ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych zgtoszenia dokonuje rodzic, opiekun prawny lub kurator.
Zgtoszenia moze réwniez dokonac¢ petnomocnik legitymujacy sie petnomocnictwem szczegdlnym
do dokonania takiej czynnosci.

Certyfikaty zamieszczone w warstwie elektronicznej dowodu osobistego podlegajq zawieszeniu na
okres nie diuzszy niz 14 dni, liczac od dnia dokonania zgtoszenia. Jezeli w tym okresie nie nastapi
cofniecie zawieszenia tych certyfikatow, certyfikaty te oraz dowdd osobisty podlegaja
uniewaznieniu z mocy prawa.

Zawieszenie certyfikatdw powoduje zawieszenie waznosci dowodu osobistego.

Zgtoszenie nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych oraz uniewaznienie na tej
podstawie dowodu osobistego jest mozliwe po przedstawieniu przez jego posiadacza organowi
gminy potwierdzenia ztozenia organowi uprawnionemu do prowadzenia dochodzen zawiadomienia
0 podejrzeniu nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych, albo przedstawienia
dokumentu potwierdzajacego wszczecie z urzedu czynnosci przez ten organ, albo przedstawienia
decyzji Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych stwierdzajacej naruszenie przepisow

o ochronie danych w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych posiadacza dowodu osobistego
wraz z serig i numerem dowodu osobistego.

Kazda osoba moze udostepni¢ swoje dane do Rejestru Danych Kontaktowych (RDK). RDK pozwala
na szybki i skuteczny kontakt w celu powiadomienia o:

dokumentach gotowych do odbioru,

rozpatrzeniu ztozonych wnioskdw,

potrzebie uzupetnienia dokumentéw lub informacji w sprawach prowadzonych w urzedzie.

RDK nie rozsytfa informacji marketingowych ani reklam, stuzy tylko i wyfgcznie do informowania

o sprawach bezposrednio dotyczacych danej osoby. Do danych zarejestrowanych w RDK dostep
ma jedynie administracja publiczna i podmioty realizujgce zadania publiczne. Dane kontaktowe
przekazane do RDK mozna w kazdej chwili zmieni¢ lub usunad.




Formularze -
druki do

pobrania:

Urzad Miasta i Gminy w Krapkowicach
Joanna Marcinek (S0)
2025-01-17

Podmiot udostepniajacy informacje:
Informacje wytworzyt(a) lub za tres¢ odpowiada:
Data wytworzenia (aktualizacji):



